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Ⅰ．はじめに 

 

令和６年度中期経営計画を策定し、その開始初年度として職員全体で内容を共有し実行に向け 

て動き出した年となりました。より具体的に実行できるよう単年度計画に落とし込み、一つひと 

つ着実に進めることを心掛けました。そのなかで、「法人理念」について協議・検討を重ねた結 

果、新たな理念が第３回理事会で承認されました。その他 新規事業の検討・新規受託事業の協 

議・自己資金の整理などを進めました。 

 各事業に於いて、地域きらめき支援センターでは市内に在住する身体障害者に対して親睦や交 

流また社会参加につなげる事業を進めたほか 市民に対して「障害福祉の理解・啓発」に努めま 

した。個別の支援では聴覚障害者等への意思疎通や情報の保障、視覚障害者への移動の支援や代 

筆代読を実施したほか、障害福祉サービス等の利用の有無に関わらず障害者に対して相談対応を 

行いました。 

施設はばたき職業センターでは福祉的就労の場として作業の提供をおこなうとともに、作業工 

賃の支払いについては維持向上を目指しました。また、３年目を迎えた生活介護事業は利用率を 

充足させる取り組みとして様々な工夫をこらして支援を展開しました。それぞれの事業では支援 

の内容に違いはありますが、いずれもご本人とご家族に満足していただけるように最善を尽くし 

ました。 

収益事業を含めた各事業の詳細につきましては事業報告にて説明させていただきます。その他 

としまして、義務化されている虐待防止や身体拘束についての「研修会」を各事業所にて実施し 

ました。また千葉県主催の研修会に参加するなどして各職員へは伝達研修をおこない、職員全体 

に周知・理解の徹底等に努めました。 

 また、給与規定の改定や雇用形態の別を問わず法人が定める当該事業に従事する職員に対して 

処遇改善加算金について協議、検討を重ね福祉・介護職員等処遇改善加算やベースアップ等加算 

について見直しを行い、職員の働きやすい環境づくりに注力しました。 

 

 

 

令和７年５月 

 

社会福祉法人 

八千代市身体障害者福祉会 

 

 



- 2 - 

Ⅱ．法人の理念 

 

 

＜法人理念＞ 

・障害者の自助自立を支援する 

 

 

＜経営理念＞ 

・社会福祉法人としての使命を自覚し誇りを持って実践する 

 

 

＜倫理綱領＞ 

（支え合いと連帯） 

・私たちは、一人はみんなのためにみんなは一人のために働きます。 

（生きがいと可能性の追及） 

・私たちは、どのような環境のもとでもその人らしい生き方を認め可能性を信じその能力を 

育む努力を続けます。 

（心豊かな社会の創造） 

・私たちは、いつでもどこでも誰もが安心して暮らせる地域社会をめざします。 

（開拓者としての心得） 

・私たちは、社会の一員として自ら考え、行動し、前向きに生きる開拓者をめざします。 

（幸福の追求と社会貢献） 

・私たちは、生命の尊さ、個人の幸せを求めつつ社会に貢献することをめざします。 

 

 

＜経営ミッション＞ 

・その人が持つ生命と人権を尊重する 

・「選択の自由」のある地域福祉を創造する 

 

 

＜経営ビジョン＞ 

・障害者やその家族又は地域社会に対し、社会参加促進・地域生活支援・地域福祉の向上を 

目的とした事業を展開することにより誰もが暮らしやすい社会づくりをめざします。 
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Ⅲ．本会実施事業及び事業の目的 

 

本会は、「社会福祉法」に定める第２種社会福祉事業のうち「障害者総合支援法」に基づく 

事業及び「身体障害者福祉法」に基づく事業、社会福祉と関係のある公益を目的とする事業、 

そして社会福祉事業または一定の公益事業に充てることを目的とする収益事業を展開しました。 

 

１．法人本部 

  評議員会、理事会等を担当すると共に各事業の事務を統括します。 

  ・第２種社会福祉事業 

  ・公益事業 

  ・収益事業 

 

２．きらめき支援センター（第２種社会福祉事業及び公益事業） 

（事業の目的） 

身体障害者が、自立した日常生活または社会生活を営むことができるよう身体障害者等の 

自助自立を旨として八千代市からの補助対象事業、受託事業及び給付費事業を通じ身体障 

害者等の社会参加、地域福祉の向上を図ります。 

（事業内容） 

・補助対象事業 

・受託事業 

  ・給付費事業 

 

３．はばたき職業センター（第２種社会福祉事業） 

（事業の目的） 

利用者の意思及び人格を尊重し、利用者の立場に立った適切な障害福祉サービスの提供を 

確保することを目的とします。 

（事業の内容） 

多機能型事業 

・就労継続支援Ｂ型事業 

  ・生活介護事業 

  ・就労定着支援事業 

 

４．収益事業  

（事業目的） 

本会各事業を安定的かつ効果的に行うために自主的にその財政基盤の強化を図ります。 

（事業の内容） 

  ・自動販売機設置事業 

  ・駐車場管理事業 

・売店運営事業 
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Ⅳ．法人事務局の本年度事業報告 

 

１．概要 

社会福祉事業の主たる担い手としてふさわしい事業を確実、効果的かつ適正に行うため自

主的にその経営基盤の強化を図るとともに、その提供する福祉サービスの質の向上並びに事

業経営の透明性の確保を図り地域福祉の推進に努めました。 

 

２．事業実績 

（１）会議の開催 

会議名 実施日 内 容 

第１回理事会 Ｒ６年 ６月 ７日 決議事項 

議案１ Ｒ５年度事業報告（案）について 

議案２ Ｒ５年度決算報告（案）について 

議案３ 定時評議員会の招集について 

議案４ 規定の改定（案）について 

（１）嘱託職員の給与に関する規定改正（案） 

（２）ベースアップ等加算手当の支払いに関する 

    規定の改正（案） 

報告事項 

 報告１ 理事長及び常務理事の職務の執行状況に 

ついて 

 （１）Ｒ５年度下半期事業報告について 

（２）Ｒ５年度下半期決算報告について 

 （３）Ｒ５年度下半期内部監査の状況について 

報告２ 社会福祉充実残額について 

報告３ 本会表彰について 

第２回理事会 R６年１０月１０日 決議事項 

議案１ 理事選任候補者の推薦について 

議案２ 監事選任候補者の推薦について 

 議案３ 令和６年度第２回評議員会の招集について 

 議案４ 評議員選任候補者の推薦について 

 議題５ 評議員選任・解任委員会の招集について 

報告事項 

 報告１ 理事の退任について 

 報告２ 評議員の退任について 

第３回理事会 Ｒ６年１２月１０日 決議事項 

 議案１ 法人理念の見直し（案）について 

 議案２ 令和６年度補正予算（案）について 

 議案３ 評議員選任解任委員の選任について 

 議案４ 規定の改正（案）について 

 （１）同行援護事業運営規定改正（案） 

 （２）給与規定改正（案） 

 （３）嘱託職員の給与に関する規定改正（案）  

 （４）処遇改善手当の支払いに関する規定改正（案） 

 （５）定年再雇用に関する規定改正（案） 

 （６）定年再雇用職員の給与に関する規定改正（案） 

 議題５ 役員等賠償責任保険契約について 

報告事項 
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 報告１ 理事長及び常務理事の職務の執行状況に 

ついて 

 （１）Ｒ６年度上半期事業報告について 

 （２）Ｒ６年度上半期決算報告について 

 （３）Ｒ６年度上半期内部監査報告について 

第４回理事会 Ｒ７年３月２１日 決議事項 

 議案１ Ｒ７年度事業計画（案）について 

 議案２ Ｒ７年度収支予算（案）について 

 議案３ 給与規程の改正について 

 議案４ 意思疎通支援事業実施要綱の改正について 

報告事項 

 報告１ 積立金等の整備について 

 報告２ 理事長職務執行状況について 

 

会議名 実施日 内 容 

定時評議員会 

 

 

 

  

Ｒ６年 ６月２５日 

 

 

 

  

決議事項 

議案１ Ｒ５年度決算報告（案）について 

報告事項 

 報告１ Ｒ５年度事業報告について 

 報告２ 社会福祉充実残額について  

第２回評議員会 

 

Ｒ６年１０月２９日 決議事項 

議案１ 理事の選任について 

議案２ 監事の選任について 

報告事項 

 報告１ 監事の逝去について 

 報告２ 理事の退任について 

 報告３ 評議員の退任について 

 

会議名 実施日 内 容 

第１回 

評議員選任・ 

解任委員会 

  

Ｒ６年１０月２３日 

 

  

決議事項 

議案１ 評議員の選任について 

  

 

（２）監査の実施 

監査名 実施日 内 容 

監事監査 Ｒ６年 ５月２１日 法人監事による会計及び事業監査 

内部監査 Ｒ６年 ４月２２日 

Ｒ６年１０月２９日 

内部監査員による会計監査 
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（３）管理者の会議 

会議名 実施日 内 容 

事業間連絡会議 Ｒ６年 ４月３０日 

Ｒ６年 ５月２８日 

Ｒ６年 ６月２６日 

Ｒ６年 ７月３０日 

Ｒ６年 ８月２７日 

Ｒ６年 ９月１７日 

Ｒ６年１０月 １日 

Ｒ６年１０月２９日 

Ｒ６年１１月２６日 

Ｒ６年１２月２４日 

Ｒ７年 １月２８日 

Ｒ７年 ２月２５日 

Ｒ７年 ３月２５日 

・事業間の連携 

・各事業の進捗状況の確認 

・各事業の課題の共有 

・Ｒ６年度報酬改定の確認 

・予算編成 

・その他 

 

（４）他団体との連携 

会議名 実施日 内 容 

八千代福祉ネット

ワーク会議 

Ｒ６年 ４月２２日 

Ｒ６年 ６月２４日 

Ｒ６年 ８月１９日 

Ｒ６年１０月２１日 

Ｒ７年 １月２４日 

正副会長の選任 

今後の活動 

福祉避難所について意見交換 

※市障害者支援課及び危機管理課と意見交換実施 

 

３．人事管理実績 
役員等 定数 現員（年度末） 

評議員 ７名～９名 ９名 

理事 ６名以上８名以内 ７名 

監事      ２名       ２名 

顧問      ― １名 

評議員選任・解任委員 ３名 ３名 

 

４．法人職員等資格取得実績（複数資格所持者有） 

資格名 内 容 

社会福祉士 ３人 

介護福祉士 ２人 

精神保健福祉士 １人 

手話通訳士 １人 

社会福祉主事 １１人 

訪問介護員２級 ３人 

サービス管理責任者 ７人 

相談支援専門員 ４人  
医療的ケア児コーディネーター等 ３人 

社会福祉士実習指導者  １人  
保健師 １人 
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Ⅴ．きらめき支援センターの本年度事業報告 

 

１．概要 

   八千代市内に在住する身体障害者を対象に親睦や交流また社会参加につなげる事業に取り 

組みました。また市民に対しては障害の種別に特化した福祉講座を開催し、また文化芸術的 

および体験型の催事を開催するなど障害福祉の理解啓発を深めました。個別支援においては 

移送手段の確保や意思疎通支援および情報の提供、移動の確保等に努めたほか障害当事者や 

そのご家族、市民からの相談等に対応しました。 

障害福祉サービスでは、特定相談支援事業および障害児相談支援事業、同行援護事業を実施 

しました。 

 

２．事業内容 

種 別 事 業 

補助対象事業 （ア）福祉有償運送事業・運行の手配および管理等 

（イ）広報啓発事業  ・機関紙の発行や啓発活動等 

（ウ）地域交流活動事業・市民向け講座や芸術活動、当事者間の懇談等 

（エ）社会参加促進事業・日帰り旅行や国際福祉機器展見学会等 

（オ）その他障害者福祉の増進に係る事業 

受託事業 （カ）障害者スポーツ大会運営事業 

（キ）八千代市手話通訳者設置事業 

（ク）八千代市手話通訳者等派遣事業 

（ケ）生活支援・地域福祉推進事業 

給付費事業 

 

 

（コ）特定相談支援事業 

（サ）障害児相談支援事業 

（シ）同行援護事業 

 

３．事業実績 

（１）補助対象事業 

事 業 名 実 施 日 等 内    容 

福祉有償運送 随時運行 

Ｒ７年 ３月１１日 

Ｒ６年 ８月１５日 

Ｒ７年 １月１６日 

・登録者…１２名、利用件数…３５件 

・運行会議…１回 

▼台風の接近に伴い避難用に車輛待機等 

▼市災害対応訓練に車輛提供等協力 

広報・啓発事業 毎月発行 

随時更新 

Ｒ６年 ９月２３日 

Ｒ７年 １月２５日 

・機関紙はばたき １４，５５８通 

・フェイスブック 

・手話言語の国際デー（ライトアップ） 

・手話言語等条例５周年イベント 

地域交流活動事業 毎月第４木曜日 

毎月第３月曜日 

奇数月第４月曜日 

Ｒ６年 ７月２７日 

Ｒ６年９月～１１月 

Ｒ６年１２月６日～ 

Ｒ６年１２月１４日 

Ｒ７年 ３月１７日 

・書道講座  延べ１３５名参加 

・輝く未来会 延べ １２名参加 

・筆談会   延べ ４３名参加 

・夏休み親子手話教室 ６組１５名参加 

・手話にふれよう 全１２回、１２名受講 

・とっておきの作品展 延べ１,８２１名 

・とっておきの福祉祭 延べ２５名体験 

・要約筆記体験講習  ２名受講 

社会参加促進事業 毎月第４金曜日 

R６年１０月 ３日 

R７年 １月１７日 

・笑顔のつどい 延べ１７６名参加 

・国際福祉機器展見学会 参加者２名 

・日帰り旅行 参加者３８名 
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R７年 １月３１日 ・新年交流会 参加者１８名 

その他障害福祉の増進に 

係る事業 

R６年 ９月１４日 

R６年１１月 ９日 

R６年１２月～ 

R６年４月～１２月 

R６年４月～ ９月 

R７年１月２６日 

年３回 

年２回 

随時 

R６年８月２４日 

随時 

Ｒ６年 ７月２７日 

Ｒ６年 ８月 ９日 

Ｒ６年１１月 ９日 

・千葉県身体障害者ボウリング大会 

・日本オストミー協会社会適応訓練協力 

・在宅重度障害者見舞い配布（１９名） 

・ニューリバーロードレース大会協力 

・社協チャリティーゴルフ大会協力 

・社協ふくし交歓会参加 

・社協ボランティア運営委員会参加 

・教育委員会スポーツ推進審議会参加 

・八千代市自立支援協議会参加 

・ふるさと祭り障害者送迎対応 

・八千代市権利擁護ネットワーク参加 

・教育委員会パブリックビューイング協力 

   〃 

・バリオリ選手パレードおよび祝賀会 

（２）受託事業 

 １‐１障害者スポーツ大会運営事業 

事 業 名 実 施 日 等 内    容 

千葉県 

障害者スポーツ大会 

Ｒ６年 ５月１９日 

    ５月２６日 

    ６月 １日 

    ６月 ２日 

      〃 

・水泳競技 ４名参加 

・陸上競技 ４名参加 

・ＳＴＴ  ３名参加 

・卓球競技 ２名参加 

・ボウリング１名参加 

全国障害者スポーツ大会 Ｒ６年１０月２６日 

     ～２８日 

本会エントリーした水泳１名、陸上１名 

ＳＴＴ１名、卓球２名が選抜される 

八千代市 

障害者スポーツ大会 

Ｒ６年１０月 ５日 ・会 場…県立八千代特別支援学校体育館 

・参加者… ８５名（当事者・家族等） 

      ４７名（ボランティア） 

      ３１名（関係者等） 

１６３名 

・内 容…モルック他 

 １‐２八千代市手話通訳者設置事業等 

事 業 名 実 施 日 等 内   容 

手話通訳者設置事業 随時 

 

 

 

Ｒ６年５月～１２月 

・相談件数 … ４８０件 

・通訳対応 … ２５２件 

・ＦＡＸ  … ８５１件（受診・送信） 

・メール…１０，０１２件 

・手話奉仕員養成講座（前期）全２７回 

手話通訳者等派遣事業 随時 ・派遣件数 … ７４２件∥手話６６０件 

             要約 ８２件 

 １‐３生活支援・地域福祉推進事業 

事 業 名 実 施 日 等 内   容 

訪問・相談支援事業 随時 ・相談内容     １２０件 

日常生活等  … １６件 

福祉サービス等… ２９件 

制度・手続き等… １４件 

当事者団体等 … ２１件 

その他    … ４０件 
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・対応件数     ４２０件 

  電話対応   …３７１件 

  訪問対応   … １４件 

  来所対応   … ３１件 

  メール対応  …  ４件 

※問い合わせなどは相談に含みません 

視覚障害者 

サポート講座運営事業 

Ｒ６年１２月 ７日 

 ～  ３月２２日 

・場所…八千代市障害者福祉センター 

・回数…全１０回 

・受講…８名、修了５名 

・講師…視覚障害者総合支援センターより 

地域福祉推進事業 

（１）自発的な活動支援 

 ア 災害対策活動支援 

 

 

 

 イ 孤立防止活動支援 

 

  

 

 

 ウ ボランティア活動 

 

 

（２）福祉教育への協力 

 

 

 

 

（３）地域活動 

 

 

 

（４）啓発事業 

 

（５）車椅子貸出事業 

 

 

９月号 

Ｒ６年１１月１７日 

Ｒ７年 １月１６日 

    〃 

Ｒ６年 ５月２２日 

   １０月２３日 

Ｒ６年 ６月２７日 

   １０月３１日 

Ｒ６年 ７月１９日 

随時 

 

 

Ｒ６年 ５月２６日 

    ８月 ４日 

    ９月１２日 

   １０月２９日 

   １１月 ７日 

Ｒ６年 ９月１０日 

    ２月 

適宜 

Ｒ６年１０月１８日 

随時 

毎月 

随時 

 

 

機関紙で「福祉避難所」を特集し啓発 

八千代市総合防災訓練に協力 

八千代市災害対応訓練に協力 

社会福祉協議会ボラセン立上げ訓練に参加 

八千代さくら会（オストメイトの会） 

  〃 

高次脳機能障害者の集い 

  〃 

高津団地地区懇談会 

市民からの問い合わせ等に対応 

各講座の一部に取り入れ市民へ理解啓発 

個別の依頼に対して手配等 

勝田台図書館      ・手話体験 

市子ども会育成連絡協議会・手話体験 

村上北小学校４年生   ・手話体験 

大和田南小学校４年生  ・手話体験 

八千代台西小学校４年生 ・手話体験 

民生委員障害者部会会議へ参加 

民生委員障害者部会から次年研修講師依頼 

福祉サービスで対応できない支援調整 

東葉高速鉄道 異常時訓練に協力 

法人ホームページで障害の理解啓発を発信 

機関紙にて障害福祉制度等を掲載 

貸出件数…８４件 

身体障害者相談事業 

 

 

 

その他 

随時 

Ｒ６年１２月 ５日 

 

 

毎月 

身体障害者相談員と相談支援員との連携等 

身体障害者相談員研修への同行および送迎 

報告書の代筆（視覚障害者） 

身体障害者相談員推薦書類の作成等 

朗読の会へ福祉情報等の音声訳依頼 

点字サークルへ福祉情報等の点訳依頼 

その他バリアフリー調査に協力等 
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（３）給付費事業 

事 業 名 実 施 日 等 内   容 

特定相談支援事業 

障害児相談支援 

随時 ・利用契約者（者・児） …１５５名 

・モニタリング等対応件数…４３５件 

・サービス利用計画会議等… ３５回 

同行援護 随時 ・利用契約者    …３４名 

・登録ガイドヘルパー…２２名 

・対応件数     …２，０５１件 

・ガイドヘルパー会議…３回 

 

（４）会議等 

会 議 名 実 施 日 等 内   容 

地域生活支援事業会議 毎月 事業担当間および職員間の連携 

催事および事業等の確認、連携等 

虐待防止およびハラスメント等伝達研修 

機関紙はばたき編集会議 毎月 企画内容の確認 

レイアウトの確認等 

手話通訳者等派遣会議 

 

Ｒ６年 ４月 ２日 

Ｒ６年 ７月 ２日 

Ｒ６年１０月 １日 

Ｒ７年 １月 ７日 

Ｒ７年 ３月 ４日 

通訳対応、ケース事例検討 

情報共有 

手話言語等条例啓発等 

手話通訳者等学習会 

 

毎月第３木曜日 手話および要約筆記技術の向上 

読み取り技術の向上等 

手話通訳者等ケース会議 

 

２回 ケース状況の引継ぎおよび情報共有等 

ケース対応内容の確認等 

 

（５）外部会議等 

会 議 名 等 実 施 日 等 内   容 

福祉センター利用団体 

実務者会議 

７回参加 八千代市社会福祉協議会主催 

八千代市歯と口腔の 

健康づくり推進会議 

１回参加 八千代市母子保健課主催 

八千代市青少年 

スポーツ推進専門委員会 

４回参加 八千代市スポーツ協会主催 

八千代市スポーツ協会 

理事会等 

６回参加 八千代市スポーツ協会主催 

 

八千代市相談支援事業所 

連絡会 

６回参加 八千代市障害者支援課主催 

相談支援事業所勉強会 

 

５回参加 各相談支援事業所自主勉強会 

医療的ケア児等コーディ 

ネーター研修修了者会議 

５回参加 八千代市障害者支援課主催 

権利擁護ネットワーク 

推進協議会 

２回参加 

 

八千代市福祉総合相談課 

八千代市社会福祉協議会 

にも包括システム 

実務者会議 

Ｒ６年 ８月 ８日 

Ｒ７年 １月３１日 

Ｒ７年 ２月１０日 

習志野圏域実務者会議 

習志野圏域代表者会議 

八千代市実務者会議 
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ケアマネおよび相談支援 

専門員交流会 

Ｒ７年 ２月１４日 八千代市障害者支援課 

八千代市福祉総合相談課 

専任設置通訳者等会議 Ｒ６年 ６月２６日 

Ｒ７年 ２月１９日 

千葉県聴覚障害者協会 

 

（６）外部研修等 

研 修 名 実施日 内 容 

手話言語等条例 

意見交換会 

Ｒ６年１０月２４日 八千代市障害者支援課 

障害者虐待防止権利擁護 

研修 

Ｒ７年 １月２９日 

 

千葉県健康福祉部 

障害者虐待防止等 

医療的ケア児等コーディ 

ネーター研修 

Ｒ６年９月 

（４日間） 

ポラリス主催 

医療的ケア児等への支援について等 

社会福祉法人会計研修 

 

Ｒ７年 ２月 ４日 

 

 

 

安全運転管理者講習 Ｒ６年 ６月１９日 

 

千葉県公安委員会 

 

 

４．人事管理実績 

○補助対象事業 

摘  要 内  容 

年度当初 ５名 

採用 ２名 

退職 １名 

年度末 ６名 

内訳 

補助対象担当(管理者含) 

相談支援専門員 

サービス提供責任者 

同行援護事務員(非常勤) 

 

 

２名 

２名 

１名 

１名 

 

○受託事業（生活支援・地域福祉推進事業） 

摘  要 内  容 

年度当初 ２名 

採用 ０名 

退職 １名 

年度末 １名 

内訳 

地域福祉推進事業担当 

 

 

１名 
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○受託事業（手話通訳者設置事業） 

摘  要 内  容 

年度当初 ２名 

採用          ０名 

退職          ０名 

年度末          ２名 

内訳 

設置通訳者 

 

 

         ２名 

 

○手話通訳者等派遣 

摘  要 内  容 

年度当初 １７名 

登録 ０名 

抹消 ０名 

年度末 １７名 

内訳 

手話通訳者・要約筆記者 

 

 

 

○同行援護 

摘  要 内  容 

年度当初 ２４名 

登録          ０名 

抹消          ２名 

年度末 ２２名 

内訳 

ガイドヘルパー 

 

 

 

○福祉有償運送 

摘  要 内  容 

年度当初 ６名 

登録 ０名 

抹消 １名 

年度末 ５名 

内訳 

登録運転手 
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Ⅵ．はばたき職業センターの本年度事業報告                         

障害者日中活動支援事業（就労支援事業 B 型・生活介護事業） 

 

１．概要 

現在、障害者総合福祉法に基づく障害者支援福祉施設は増加傾向にあります。 

千葉県内では A型事業所が 159 ヵ所 B 型事業所が 574 ヵ所あります。また、生活介護

事業所は 511ヵ所 グループホームは 761ヵ所 定着支援事業所は 113 ヵ所あります。 

民間の事業所も多く参入しているなかで、選ばれる施設づくりをしていかないと事業の継続

が難しい時代になりました。 

例年最重要課題としている利用者の安定的な確保について、上記のことを踏まえて職員一

丸となって取り組みました。実習生の受入れについては実施機関との綿密な調整をおこない

ながら前向きに受け入れをおこないました。新規利用希望者の積極的な受け入れを心掛け、

休日の開所も多く取り入れましたが、年間の施設利用人数の合計は、昨年度より若干減少し

ました。 

それでも前回の報酬改定によって給付費による収入は前年度比で約１０％増の結果となり

ました。 

一般就労への取り組みにつきましては、１１月末日に１名 市内の企業に就職が決まり、そ

の後も定着支援をおこなっているところです。 

令和４年度より新たに開始した生活介護事業は３年目を迎え、利用率も徐々に増えてきま

した。事業の内容も手探りのなかで進めてきましたが、利用者のニーズを尊重しながら骨格

が出来つつあり、少しではありますが作業も取り入れて作業賃をお支払いしています。毎月

少額ですが働くことに対する喜びと励みになっています。今後更なる稼働・発展を期待して

いるところです。 

   就労継続支援 B型事業では、作業工賃の維持向上を目指して取り組んできましたが、物価

高騰による原材料費・燃料費の値上げが大きく影響して劇的な向上とはなりませんでしたが、

それでも年間平均工賃３万６千円を維持することができました。 

 

２．事業内容 

事 業 内 容 定 員 

就労継続支援Ｂ型 （ア）就労継続支援Ｂ型計画の作成 

（イ）食事の提供 

（ウ）身体等の介護 

（エ）就労に必要な知識、能力を向上させるために必要な

訓練 

（オ）就労の機会の提供及び生産活動 

（カ）実習先企業等の紹介 

（キ）求職活動支援 

（ク）職場定着支援 

（ケ）生活相談 

（コ）健康管理 

（サ）訪問支援 

（シ）施設外支援 

（ス）施設外就労 

（セ）在宅支援 

（ソ）送迎サービス 

（タ）前各号に掲げる便宜に附帯する便宜 

（チ）（イ）から（ソ）に附帯するその他必要な介護、訓

練、支援、相談、助言。 

３４名 
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就労定着支援事業 通常の事業所に新たに雇用された障害者に対して、当該通

常の事業所での就労の継続を図るために必要な当該通常の

事業所の事業主、障害福祉サービス事業者等、医療機関そ

の他の者との連絡調整その他の支援を適切かつ効果的に行

う。 

― 

生活介護事業 （ア）生活介護計画の作成 

（イ）食事の提供 

（ウ）身体等の介護 

（エ）健康管理 

（オ）創作的活動 

（カ）生産活動  

（キ）余暇活動  

（ク）健康管理  

（ケ）利用者又は家族に対する相談及び助言  

（コ）送迎サービス  

（サ）前各号に付帯する便宜 

（チ）（イ）から（コ）に附帯するその他必要な介護、訓

練、 支援、相談、助言。 

６名 

 

３．事業実績 

（１）会議の開催 

会議名 実施日 内 容 

障害者就労支援事業会議 毎月（全１２回） ・職員間の連携 

・サービス内容の確認 

・工賃向上への取り組み 

・利用者や待機者の動向把握 

・各科の現況確認        

・その他 

個別支援計画会議 Ｒ6 年５月８日～ 

１0 日 

 

 

・事業所利用目的の確認 

・総合的支援方針の確認 

・目標到達度の確認       

・その他 

モニタリング会議 Ｒ6 年 9 月 19日 

随時 

・個別支援計画の修正、見直し 

・利用者の現況確認       

・その他 

評定委員会 毎月（全１２回） ・利用者の作業評価 

・利用者の現況確認 

・当該月の収支報告 

・作業工賃支払額の決定     

・その他 

ケース診断会議 随時（全１１回） ・新規利用契約ケースの報告 

・利用契約解除ケースの報告 

・問題を抱えたケースの経過報告 

・実習受入ケースの報告 

・その他 

班長・製造会議 毎月（全１２回） ・前月の各科作業状況の報告、反省 

・当月、次月の作業の受注状況の報告 

・当該月の収支報告 
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・給食に関すること 

・施設行事・施設設備に関すること 

・その他 

虐待防止委員会 

身体拘束適正化委員会 

R６年５月８日 

R６年１０月３１日 

・虐待、ハラスメント等に伴う苦情の 

確認 

・身体拘束適正化に関するケース検討、確

認 

・日常支援の中での意見交換 

虐待防止・身体拘束適正

化 所内研修 

R６年８月２１日 ・虐待防止に関する研修 

・職員のセルフチェックの実施 

・他事業所の虐待事案に関する情報共有 

虐待防止・身体拘束適正

化 新人研修 

R６年１１月１５日 ・新人職員に対して虐待防止・身体拘束適 

 正化に関する学習 

・具体的ケースに関する支援の説明 

施設給食会議 毎月（全１２回） ・給食に関する希望調査 

防火安全衛生推進委員会 全４回 ・施設内危険個所の点検 

・防火安全衛生パトロールの実施報告 

・防火安全衛生研修の実施 

・その他 

 

 

（２）苦情解決 

催事名 実施日 内 容 

第３者委員相談日 毎月（全１２回） ・苦情受付 ・苦情解決 

・苦情案件の公開 ・再発防止 

 

（３）第３者委員への申し入れ 

摘 要 内 容 

相談申出 ２4 件 

苦情申出 ０件 

 

４．人事管理実績 

 

○就労継続支援Ｂ型事業 

摘 要 内 容 

年度初                   7 名 

採 用 職業指導員    1 名 

退 職 職業指導員    0 名 

年度末 8 名 

内 訳 管理責任者    １名 

職業指導員    5 名 

生活支援員    １名 

目標工賃達成指導員１名 

（非常勤 4名含む） 
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○生活介護事業 

摘 要 内 容 

年度初 ４名 

採 用 ０名 

退 職 ０名 

年度末 ４名 

内 訳 管理責任者     １名 

生活支援員     １名 

嘱託医       １名 

保健師       １名 

 

○就労定着支援 

摘 要 内 容 

年度初 ２名 

採 用 ０名 

退 職 ０名 

年度末 ２名 

内 訳 就労定着支援員   ２名  

 

５．サービス管理実績 

（１）生産活動の提供 

作業の提供により「働く喜び」「必要とされる喜び」「責任感」「他者との協働・協

調」などを少しでも感じたり学んでいただけるように支援指導を展開しました。売上げ利

益については近年園芸部門が安定した利益を上げていますが、印刷部門が少し低迷してい

ます。それでも優先調達推進法をはじめ、既存の顧客からの注文をいただき、利益を確保

して工賃の支払いに努めました。 

今後利用者契約数と並行して売上げも伸ばしていかないと工賃の維持向上が難しいこと

から、販路の拡大や新規の作業種目の検討を進めていく必要性があります。 

 

（２）施設見学者の受入れ 

摘 要 内 容 

見学者 八千代リハビリテーション学院学生 阿蘇睦地域包括支援センター

ふれあいサポートセンター印西  支援学校進路指導      

その他関係機関               年間合計６６名 

 

（３）健康管理の実施 

催事名 実施日 内 容 

利用者健康診断 
１回目 Ｒ６年６月 20日  

２回目 Ｒ６年１１月７日 

嘱託医による健康診断・身体測定 

嘱託医による健康診断・身体測定 

利用者歯科衛生相談 中止 新型コロナの影響により中止 

利用者胸部 X 線撮影 
Ｒ６年 11 月６日 

Ｒ７年３月７日 

新浦安虎の門クリニック検診車 

新八千代病院（車椅子利用者） 
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（４）実習の受入れ 

実習名 内 容 

ソーシャルワーク実習 日本社会事業大学・武蔵野大学 ２名受入れ （各１か月） 

介護等体験 ４名（各５日間） 

福祉体験実習 ※新型コロナの影響により実施無し 

職場体験実習 ※新型コロナの影響により実施無し 

 

（５）防火訓練の実施 

催事名 実施日 内 容 

避難誘導訓練 Ｒ６年７月２4 日 

Ｒ６年 11 月 25日 

R7 年２月２７日 

火災を想定した避難訓練 

消火訓練  実施無し 

 

（６）家族との連携 

催事名 実施日 内 容 

家族連絡会 Ｒ６年９月２日 

    ～１0 月 28日 

個別支援計画の説明・施設での様子報告 

家庭内その他状況把握等 

 

（７）地域貢献活動の実施 

催事名 実施日 内 容 

はばたき感謝祭 実施無し ※新型コロナの影響により中止 

 

（８）行事の実施 

行事名 実施日 内 容 

花見会 Ｒ6 年 4 月 17日 施設敷地内にて実施（花見弁当） 

レクリエーション Ｒ6 年 11 月 23日 親の会ボッチャ大会参加 

クリスマス・もちつき会 Ｒ６年１２月２7日 数年ぶりに実施 

安全衛生研修 R7 年２月２８日 クイズ形式学習会 感染症対策 

 

６．利用者の動向 

   事業計画の重点項目である「安定的な利用者の確保」について、新規利用契約を増やし休

日の開所を積極的に取り入れた結果、年間の「のべ利用者数」は昨年度の実績には及びませ

んが、目標値をほぼ達成することが出来ました。 

○就労継続支援Ｂ型事業 

摘 要 内 容 

年度初 ３5 名 

新規契約 ２名 

契約解除 ４名 

年度末 ３3 名 

のべ利用者数／年 6,871 名 

開所日数 258 日 

利用率 78.32％ 

平均利用者数／日 26.63 名 

一般就労 １名 

 

〇年間休日開所・・・・・15 日間 延利用者数 281 名（B型 246 名 生活介護 35 名） 
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摘 要 内 容 

利用者数 ・定 員     ３４名       ・現 員     ３3 名 

性 別 ・男       26名       ・女        ７名 

居住地 ・八千代市    20名          ・印西市      3 名 

・佐倉市      4名          ・四街道市     1 名 

・習志野市     4名         ・我孫子市     １名 

・船橋市        ０名       ・千葉市      ０名 

年 齢 ・１８～１９歳   0名        ・４０～４９歳  6 名 

・２０～２９歳   ３名             ・５０～５９歳 10 名 

・３０～３９歳   ４名       ・６０歳～    10 名 

平均年齢 51,2 歳 

利用年数 ・ ０～ １年   2名         ・１５～２０年  3 名 

・ １～ ５年     9名          ・２０～２５年   1 名 

・ ５～１０年   9名       ・２５～３０年  1 名 

・１０～１５年    7名             ・３０年～     １名 

平均年数  9 年 9 か月 

 

身体障害者 ２２名 

等 級 ・身体障害１級   6 名              ・身体障害４級  ４名 

・身体障害２級   ４名              ・身体障害５級  ２名 

・身体障害３級   5 名              ・身体障害６級    １名 

区 分 ・四肢障害    ０名              ・体幹障害    １名 

・上肢障害     ２名              ・内部障害    ０名 

・下肢障害     4 名              ・上肢・内部障害 １名 

・上下肢障害  10 名              ・聴覚障害     ２名 

・高次脳機能障害 ２名        

知的障害者 6 名 （身障手帳重複 2 名） 

等 級 ・療育Ａ１    2 名         ・療育Ｂ１      ３名 

・療育Ａ２     1 名              ・療育 B２     0 名 

精神障害者 11 名 （身障手帳重複 4 名） 

等 級 ・精神障害１級  3 名              ・精神障害３級  ４名 

・精神障害２級  4 名              ・自立支援医療  ０名 

所属科 ・受注生産科   12 名       ・印刷科     6 名 

・版下科     ４名              ・園芸科    10名 

・除草科     １名 

他法他施策 ・生活保護   10 名              ・グループホーム利用 3名 

 

〇生活介護事業 

摘 要 内 容 

年度初 5 名 

新規契約 1 名 

契約解除 1 名 

年度末 ５名 

のべ利用者数／年 494 名 

開所日数 258 日 

利用率 31,91％ 

平均利用者数／日 1,91 名 
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摘 要 内 容 

利用者数 ・定 員      ６名         ・現 員      ５名 

性 別 ・男        0名              ・女              5 名 

居住地 ・八千代市     4名          ・印西市      ０名 

・佐倉市      ０名          ・四街道市     ０名 

・習志野市     ０名         ・我孫子市     ０名 

・船橋市        ０名       ・柏市       1 名 

年 齢 ・１８～１９歳    ０名              ・４０～４９歳   2 名 

・２０～２９歳    ０名              ・５０～５９歳   2 名 

・３０～３９歳    １名              ・６０歳～     ０名 

平均年齢 ４８歳 

利用年数 ・０～１年       1名              ・５～１０年    ０名 

・１～５年        4名 

平均年数 1 年 7 か月 

 

身体障害者  ３名 

等 級 ・身体障害１級    ２名            ・身体障害４級    ０名 

・身体障害２級    ０名            ・身体障害５級    ０名 

・身体障害３級    １名            ・身体障害６級    ０名 

区 分 ・四肢障害      ０名            ・体幹障害      ０名 

・上肢障害      ０名            ・内部・言語障害   ０名 

・下肢障害       ０名            ・聴覚障害       ０名 

・上下肢障害     ０名      ・聴覚障害     ０名 

知的障害者  1 名  （身障手帳重複０名） 

等 級 ・療育Ａ１      1名      ・療育Ｂ１       ０名 

・療育Ａ２       ０名      ・療育Ｂ２       ０名 

精神障害者･自立支援医療  1 名  （身障手帳重複０名） 

等 級 ・精神障害１級    1名      ・精神障害３級     ０名 

・精神障害２級    ０名      ・自立支援医療     ０名 

他法他施策 ・生活保護     1名            ・グループホーム利用 ３名 

 

○就労定着支援事業 

摘 要 内 容 

対象者 （年度末）    1 名 

 

７．財務管理実績 

（１）受注状況 

摘 要 内 容 

印 刷 ５３２件 

園 芸 ２２２件 

受注生産 74 件 

 

※ 優先調達推進法による官公庁からの印刷物受注先（例） 

海上自衛隊補給本部・関東地方整備局江戸川河川事務所・成田空港検疫所総務課 

旅券事務所・高齢障害求職者雇用支援機構 八千代市役所障害福祉のしおり  

福祉タクシー券 千葉県商工労働部産業人材課 高齢障害求職者雇用支援機構 その他 
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（２）収支額 

摘 要 収 入 支 出 差 額 

印 刷 14,740,642 円 9,144,600 円 5,596,042 円 

園 芸 8,243,820 円 3,304,945 円 4,938,875 円 

受注生産 1,415,308 円 234,131 円 1,181,177 円 

生活介護 321,653 円 122,004 円 199,649 円 

合 計 24,721,423 円 12,805,680 円 11,916,743 円 

 

（３）作業工賃 

摘 要 就労継続支援Ｂ型 生活介護事業 

年間工賃支払総額 11,799,911 円 232,281 円 

年間延べ利用人数 6,871 人 494 名 

１日平均利用人数 ２６．６人 １，９人 

1 人月平均支払額 36,967 円 3,765 円 

 

 

（４）賛助金 

摘 要 内 容 

件数 106 件 

賛助金額 640,000 円 

内訳 企業 40 件 個人 66 件 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 21 - 

Ⅶ．収益事業の本年度事業報告 

 

１．概要 

 自己財源の確保を目途としてその収益を社会福祉事業または一定の公益事業に充てるため 

収益事業を展開しました。状況として新型コロナウイルスの影響が減り、様々なイベントが 

再開されましたが、自動販売機設置事業は前年度に比べ微量ながら減収、逆に市民会館売店 

事業および駐車場等管理事業は微増となりました。 

 

 

２．事業内容 

事 業 

・市民会館内売店運営 

・自動販売機設置事業 

・駐車場等管理事業 

 

３．財務管理実績 

（１）市民会館売店事業 

    摘    要    内     容 

開店日          ５５日 

売上収入 １,５９４,１８０円 

 

（２）自動販売機設置事業 

    摘    要    内     容 

年度初          １６台 

新規契約 ０台 

契約解除 ０台 

年度末 １６台 

寄付金収入 ２,１３４,７６２円 

 

（３）駐車場等管理事業 

    摘    要    内     容 

のべ利用台数          ８４台 

駐車料収入 ５１６,２９９円 

アンテナ設置手数料 ８４,０００円 

 

 

 

 


